Informacia o spracavani osobnych udajov

1. KTO SPRACUVA VASE OSOBNE UDAJE?

V zavislosti od toho, aku lekarefi si na vyzdvihnutie lieku vyberiete, VaSe osobné udaje ako
prevadzkovatel v zmysle nariadenia GDPR' spracuva:

(A) Lekaren Zdravia Pata, s.r.o. Nitrianska 248/2 92553 Pata, ICO: 47599481, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, Oddiel: Sro, Vlozka &.: 33857/T, kontakt: pani
Mgr. Miriam MurgaSova, tel. Cislo: 0905 862 978 ato v pripade, ak si ako lekaren na
vyzdvihnutie lieku vyberiete Lekarefi Zdravia a Lekéarer Arnika, ktora je jej pobockou.

(B) Lekaren Herba, s.r.o., Nitrianska 248/2 92553, Pata, ICO: 53143990, zapisana v Obchodnom
registri Okresného stdu Trnava, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 47094/T, kontakt: pani Mgr. Miriam
Murgasova, tel. Cislo: 0905 862 978 a to v pripade, ak si ako lekaref na vyzdvihnutie lieku
vyberiete Lekaren Herba

(dalej len ,My“ alebo ,Prevadzkovatel™)
2. NA AKY UCEL SPRACUVAME VASE OSOBNE UDAJE?

Vase osobné udaje spracuvame na ucel vybavenia VaSej rezervacie lieku, ktort ste uskutoCnili alebo
planujete uskuto¢nit prostrednictvom tejto webovej stranky https://www.lekarenpata.sk/ (dalej len
~Webova stranka“). Po obdrzani VaSej rezervacie lieku spracivame Vase osobné Udaje dalej na
komunikaciu s Vami, na zistenie obsahu VaSich elektronickych receptov vo VaSej elektronickej
zdravotnej knizke, ako aj na vykonanie dalSich ukonov suvisiacich s vybavenim Vasej rezervacie lieku
riadne a v€as.

NasSe systémy su zaroven prepojené s narodnym zdravotnym informaénym systémom v zmysle
zdkona &. 153/2013 Z.z. o narodnom zdravotnickom informacnom systéme a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, v platnom zneni v désledku ¢oho sme spdsobili ziskat Vase osobné udaje z Vasej
elektronickej zdravotnej knizky, avSak tieto VaSe osobné udaje spracuvame vzdy iba na ucel

vybavenia Vasej rezervacie lieku.
3. AKE VASE OSOBNE UDAJE SPRACUVAME?

VaSe osobné udaje, ktoré spracivame su nasledovné: udaje, ktoré uvediete vo formulari na
Webstranke a to rodné Cislo, priezvisko, telefonne Cislo, pripadne iné osobné udaje, ktoré sami vo

formulari v €asti ,Sprava pre lekarefi“ uvediete.

Dalej spracivame aj Vase osobné Udaje, ktoré su uvedené vo Vasej elektronickej zdravotnej knizke
spolu s tzv. pacientskym sumarom a preskripénymi zaznamami. V tomto pripade je nevyhnutné
spracuvanie Vasho rodného €isla, nakolko iba prostrednictvom tohto osobného udaju vieme zistit, aké
elektronické recepty Vam boli predpisané lekdrmi prostrednictvom preskripénych z&znamov
realizovanych vo Va$ej elektronickej zdravotnej knizke.

Vase priezvisko a telefénne Cislo potrebujeme na dalSiu komunikaciu s Vami po obdrzani Vasej
rezervacie lieku a to najma na telefonické overenie a potvrdenie rezervacie a informovanie o0 moznosti
vydaja rezervovanych liekov, zdravotnickych pomdcok a/alebo dietetickych potravin.

! Nariadenia Eurdépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tdajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vS§eobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len
,GDPR")



4. KTO SU DOTKNUTE OSOBY?

V zmysle nariadenia GDPR ste dotknutymi osobami prave Vy (pacienti), t.j. fyzické osoby, ktoré
vyplnili a odoslali rezervacny formular spolu so svojimi osobnymi tdajmi.

5. AKY JE PRAVNY ZAKLAD SPRACUVANIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

Vase osobné udaje spracuvame na pravnom zéklade predzmluvnych vztahov s Vami, ako pacientmi,
¢o znamena, Ze na zaklade VasSej rezervacie lieku, tj. VaSej Ziadosti vyvkoname opatrenia pred
uzatvorenim zmluvy s Vami, tj. ukony k priprave rezervovanych liekov, zdravotnickych pomdcok
al/alebo dietetickych potravin ana ich vydaj vurCenej lekarni. Podla nariadenia GDPR ide
o spracuvanie podfa ¢lanku 6 ods. 1 pism. b).

VasSe osobné udaje spracivame scasti aj podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. c) nariadenia GDPR, vzhladom
na to, Zze nam ako poskytovatelovi lekarenskej starostlivosti vo verejnej lekarni vyplyvaju viaceré
zakonné povinnosti voci pacientom, ato pri ¢innosti, ktora je spojena so zabezpe€ovanim vydaja
liekov, zdravotnickych pomdcok a/alebo dietetickych potravin.

Informacie o predpisanych liekoch, zdravotnickych poméckach a/alebo dietetickych poméckach sa
moézu za urcitych okolnosti povazovat za Udaje tykajuce sa zdravia (t.j. ,cCitlivé udaje”), ktoré sme vSak
opravneni spracuvat, kedZe je to nevyhnutné na u&ely poskytovania zdravotnej (lekarenskej)
starostlivosti — vybavenia rezervacie lieku, tj. k priprave vydaja liekov, zdravotnickych pomdcok
a/alebo dietetickych potravin - podfa €l. 9 ods. 2 pism. h) nariadenia GDPR.

6. KTO SU PRIJEMCOVIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

K Vasim osobnym udajom maju pristup iba nasi zamestnanci a externi spolupracovnici, ktori ich
spracuvaju iba a vylu¢ne v suvislosti s vybavovanim Vasej rezervacie lieku.

V nevyhnutnom rozsahu mézu byt Vase osobné udaje poskytnuté alebo inak spristupnené aj nasim
externym partnerom, ktori pre nas zabezpecuju spravu Webstranky.

Servery, na ktorych sa VaSe osobné udaje ukladaju su umiestnené v Eurépskej unii a preto
nedochadza k prenosu VaSich osobnych udajov do tretich krajin alebo do medzinarodnych
organizacii.

7. AKO DLHO UCHOVAVAME VASE OSOBNE UDAJE?

VasSe osobné udaje budu uchovavané po dobu nie dlhSiu, ako je nevyhnutna na vybavenie Vasej
rezervacie lieku, tj. do okamihu Uspedného vybavenia rezervacie, pripadne jej stornovania, pokial
vSeobecne zavazné pravne predpisy neustanovia dlhSiu dobu uchovavania.

8. AKE MATE PRAVA PODL'A NARIADENIA GDPR?

Vo vztahu k osobnym uUdajom, ktoré sa Vas tykaju a ktoré spracuvame na ucel vybavenia Va$ej
rezervacie lieku, mate nasledovné prava:

e pravo na pristup k osobnym udajom - mate pravo ziskat od Prevadzkovatela potvrdenie o
tom, ¢€i spracuva VaSe osobné udaje a ak tomu tak je, mate pravo ziskat' pristup k tymto
osobnym udajom a informacie tykajuce sa ich spracuvania;

e pravo na opravu - mate pravo na to, aby Prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu opravil
alebo doplnil nespravne alebo neuplné osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju;

e pravo na vymazanie - mate pravo ziadat, aby Prevadzkovatel vymazal vSetky osobné udaje,
ktoré sa Vas tykaju, ak su zarovef splnené podmienky stanovené v GDPR avs$ak iba
v pripade, ak VaSe osobné udaje spracuva na pravnom zaklade predzmluvnych vztahov
s Vami podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) GDPR;



e pravo na obmedzenie spracivania - mate pravo na to, aby v urcitych pripadoch
Prevadzkovatel obmedzil spracivanie VaSich osobnych udajov len na ich uchovavanie a na
preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov alebo na ochranu prav inej
osoby alebo na ich spracuvanie z dbévodov dblezitého verejného zaujmu; obmedzenie
spracuvania mbzete pozadovat najma v pripade, ak mate pochybnost o spravnosti Vasich
osobnych udajov, a to na obdobie umoznujuce Prevadzkovatelovi overit spravnost tychto
udajov;

e pravo na prenosnost’ udajov - mate pravo ziskat od Prevadzkovatela osobné udaje, ktoré o
Vas spracuva a preniest ich dalSiemu prevadzkovatelovi avSak iba v pripade, ak Vase osobné
Udaje spracuva na pravnom zaklade predzmluvnych vztahov s Vami podfa ¢lanku 6 ods. 1
pism. b) GDPR,;

e pravo podat’ staznost dozornému organu - okrem vysSie uvedenych prav mate pravo
podat’ staznost dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky. Urad mozete kontaktovat pisomne na adrese: Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava 27, Slovenska republika, elektronickou postou na adrese: statny.dozor@pdp.gov.sk,
faxovou spravou na Cisle: +421 2 3231 3234 alebo telefonicky na Cisle: +421 2 3231 3214.

9. DOSLEDKY NEPOSKYTNUTIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Poskytnutie Va$ich osobnych udajov je dobrovolné, avSak v pripade, ak nam ich neposkytnete,
nebudeme moct' vybavit' Vasu rezervaciu lieku.

10.SU VASE OSOBNE UDAJE SPRACUVANE SPOSOBOM AUTOMATIZOVANEHO
INDIVIDUALNEHO ROZHODOVANIA?

VaSe osobné udaje nie su spracuvané spbsobom automatizovaného rozhodovania vratane
profilovania. (t.j. VaSe osobné Udaje nie su spracuvané vyluéne automatizovanymi prostriedkami ale
prostrednictvom fudského zasahu, t.j. Vadu rezervaciu spracuva a vyhodnocuje Clovek).

11.DALSIE INFORMACIE OHIZADOM SPRACUVANIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV

V pripade, ak mate dalSie otazky tykajuce sa spracuvania VaSich osobnych udajov alebo si Zelate
uplatnit’ vysSie uvedené prava, mdzete tak urobit prostrednictvom elektronickej posty na adrese:

1) [] v pripade, ak ste si ako lekarefi na vyzdvihnutie lieku vybrali Lekaren Zdravia, alebo Arnika
2) [] v pripade, ak ste si ako lekaren na vyzdvihnutie lieku vybrali Lekaren Herba
alebo zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu:

Lekaren Zdravia Pata, s.r.o. Nitrianska 248/2 92553 Pata

Lekaren Herba, s.r.o., Nitrianska 248/2 92553, Pata


mailto:statny.dozor@pdp.gov.sk

